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1 Einleitung

Durch den vom Sozialreferat Miinchen, Amt fiir Soziale Sicherung, bewilligten
Personalkostenzuschuss konnten die Angebote fiir die LGBTIQ*-Senior*innen fortgefihrt und

bewihrte Formate verstetigt werden sowie Weiterentwicklungen umgesetzt werden.

Wie in den vorherigen Jahresberichten zu lesen war, so gilt auch heute noch, dass die
MUNCHENSTIFT fiir alle Miinchner*innen da ist - so auch fiir die Personengruppe der
LGBTIQ*-Senior*innen. Seit 11 Jahren ist die MUNCHENSTIFT auf dem Weg der Offnung
ihrer Angebote fir Menschen aus der LGBTIQ*-Community. Durch die erwdhnte Forderung
der Personalkosten durch das Sozialreferat Miinchen, Amt fiir Soziale Sicherung, fiir die
Projektleitung LGBTIQ* konnte die MUNCHENSTIFT den Offnungsprozess im Berichtsjahr

2024 fortfihren, erweitern und nachhaltig im Unternehmen implementieren.

Dieser Bericht im Rahmen des Projektes ,Forderung der Offnung der vollstationdren Pflege in
Minchen fir die LGBTIQ*-Community” nimmt Bezug auf die festgelegten Meilensteine fiir
das Berichtsjahr 2024 und gibt einen Ausblick auf das Férderjahr 2025.

2 Verankerung des Themenfeldes LGBTIQ*

Vielfalt ist einer von neun Werten der MUNCHENSTIFT. Sie dienen allen Mitarbeitenden als
Entscheidungsgrundlage, Handlungsorientierung und Verhaltensmaf3stab. Vielfalt findet sich
daher als integraler Bestandteil in allen Konzepten, Prozessen und MalBnahmen. Seit 2018
sind die Offnung fiir LGBTIQ* und die interkulturelle Offnung im Pflege- und
Betreuungskonzept sowie im Leitbild der MUNCHENSTIFT verankert.

Seit 2022 nimmt sich explizit das ,LGBTIQ*-sensible Pflege- und Betreuungskonzept” den
spezifischen Bedarfen und Bediirfnissen der Personengruppe der LGBTIQ*-Senior*innen an.
Um Vielfaltsthemen in der vollstationdren und teilstationaren Pflege kontinuierlich zu
bearbeiten, fanden im Berichtsjahr mehrfach interdisziplindre Steuerungsgruppen in allen
neun Pflegeeinrichtungen statt. Die Projektleitung LGBTIQ* ist fester Bestandteil dieser

Steuerungsgruppen.



2.1 Organigramm

Nach wie vor sind in der Stabsstelle Vielfalt, welche direkt der Geschaftsfliihrung unterstellt
ist, die Themenbereiche Offnung fiir LGBTIQ* und Interkulturelle Offnung angesiedelt.

Um sicherzustellen, dass diese Themenbereiche als Querschnittsthema verankert bleiben, ist
die Stabsstelle in allen Flihrungsgremien vertreten. Die Stabsstelle Vielfalt ist inzwischen auch
die Gleichstellungsstelle der MUNCHENSTIFT und betont damit den hohen Stellenwert der
Themenbereiche LGBTIQ* und Interkulturelle Offnung.

Im Berichtsjahr 2024 Gbernahm Benjamin Ahrend zum 01.02.2024 die Leitung der Stabstelle
Vielfalt. Vom 01.01.2024 bis 30.09.2024 besetzte Franziska Perek mit einer Teilzeitstelle von
19,5 Wochenstunden die Stelle der Projektleitung LGBTIQ*. Auch weiterhin zahlt zu den
Hauptaufgaben der Projektleitung:

e die Planung von internen und externen Veranstaltungen
e die Vernetzung mit der LGBTIQ*-Community

e sowie die fachliche Recherche zu und die Vermittlung von LGBTIQ*-Themen

Die Projektleitung ist fachliche Schnittstelle fiir das Themenfeld LGBTIQ* zwischen allen
Hausern, Diensten und Abteilungen der MUNCHENSTIFT. Sie vertritt zudem innerhalb der
Gleichstellungsstelle der MUNCHENSTIFT, als eine von mehreren

Gleichstellungsbeauftragten, insbesondere die Themen aus dem Bereich LGBTIQ.

2.2 Evaluation der Vielfaltsthemen bei Mitarbeiter*innen 2024

Alle zwei Jahre fiihrt die MUNCHENSTIFT eine Mitarbeiter*innenbefragung im gesamten
Unternehmen durch. Die Befragung enthalt verschiedene Aussagen und Indikatoren, die
Rickschlisse auf vielfaltsrelevante Themen zulassen. Hierbei werden unter anderem
Zustimmungswerte zu bestimmten Aussagen auf einer schiefen 5er-Skala erhoben, wobei der

Wert 1 positiv und der Wert 5 negativ zu lesen ist. So lag die Zustimmung zur Aussage
e ,Die MUNCHENSTIFT ist offen fiir andere Kulturen und Lebensformen®
bei @ 1,54.

e Die Unternehmenskultur wird insgesamt als ,gut” wahrgenommen; mit steigender

Zustimmung von @ 1,95

(2017: @ 2,53; 2019: @ 2,45; 2020: @ 2,08; 2022: @ 1,96).



In der Liste der meistgelebten Unternehmenswerte belegt das Thema ,Vielfalt* mit einer
Zustimmung von 51% den zweiten Platz direkt hinter ,Qualitat“ auf Platz eins mit einer

Zustimmung von 59%.

Die kontinuierlich durchgefiihrten Befragungen sowohl unter Bewohner*innen als auch unter
Mitarbeitenden zeigen, dass sich die Zustimmungswerte konstant auf einem guten Niveau
halten. Die nichste Befragung von Bewohner*innen findet im Jahr 2025 statt. Eine weitere

Mitarbeiter*innenbefragung wird 2026 erfolgen.

2.3 Externe Qualitatssicherung durch das ,,Qualitatssiegel

Lebensort Vielfalt“

Die MUNCHENSTIFT hatte sich mit dem Beschluss des Sozialausschusses vom 09.07.2020
verpflichtet, eine LGBTIQ*-getffnete Versorgungskette fiir Wohnen und Pflege anzubieten,
die alle MUNCHENSTIFT-Angebote umfasst.

Ein dreiteiliger Projektplan wurde von der Stabsstelle Vielfalt fiir die Jahre 2022-2024,
entwickelt, um die diskriminierungsfreie Versorgung durch das ,Qualitatssiegel Lebensort
Vielfalt” der Schwulenberatung Berlin sicherzustellen.

Aktuell erstreckt sich diese externe Qualitatssicherung vom selbststandigen Wohnen im
Queer Quartier Herzog*in, iber den Ambulanten Dienst (St. Josef) und die Tagespflege (Heilig
Geist), bis zur vollstationaren Versorgung (Heilig Geist). Im Berichtsjahr 2024 fand ein
Frihlingsfest zur Er6ffnung des Queer Quartiers statt, bei dem auch die 3. Biirgermeisterin

Verena Dietl zu Gast war, wie auch die Sozialreferentin, Frau Schiwy.

Der Fokus des ,Lebensort-Vielfalt-Programms* richtet sich aktuell auf die Berticksichtigung
sexueller und geschlechtlicher Vielfalt sowie auf die Bedarfe von Menschen mit
Migrationsgeschichte. Weitere Vielfaltsmerkmale werden dabei im Rahmen einer

intersektionalen Perspektive beriicksichtigt.
Die Prifung bezieht sich auf 5 Organisationsbereiche einer Einrichtung/eines Dienstes:

¢ Unternehmenspolitik und Kommunikation
e Personalmanagement

e Transparenz und Sicherheit

e Pflege, Versorgung, Begleitung

e Aktivitaten und Lebenswelten



Bereits 2022 wurde dieses Siegel mit dem ambulanten Pflegedienst Sendling erarbeitet. Die
Zertifizierung fiir das Haus Heilig Geist in Neuhausen, geplant fir 2024, wurde aufgrund der
massiven Ausweitung des Zertifizierungsprozesses und aufgrund von Personalengpiassen auf

2025 verschoben und ist inzwischen seit Juni 2025 erfolgreich abgeschlossen.

2.4 Nachhaltige Qualitidtssicherung

,Die langjahrige Arbeit der Stabsstelle Vielfalt in den Bereichen LGBTIQ* und Interkul-
turelle Offnung ist durch die erfolgreichen Zertifizierungen klar belegt und nachgewie-
sen. Diese muss nun konsequent fortgefiihrt werden - auch als nachhaltige Alternative

zu erneuten Zertifizierungsprozessen.®
- Andreas Lackner, Geschiftsfiihrer der MUNCHENSTIFT

Die MUNCHENSTIFT ist ein Ort der Vielfalt: sowohl auf Bewohner*innen- als auch auf Mitar-
beiter*innen Seite. RegelmaBige Schulungen und Fortbildungen unserer Mitarbeitenden sowie

Veranstaltungen und Feierlichkeiten belegen dies eindriicklich.

Die MUNCHENSTIFT gewabhrleistet aus tiefster Uberzeugung eine unternehmensweite, hau-
serunabhingige LGBTIQ*-sensible Versorgung. Alle Hauser und Dienste sind sichtbare Orte
der Vielfalt und offen fir alle Menschen, also selbstverstandlich auch fiir die LGBTIQ*-Com-

munity.

3 Vernetzung und fachlicher Austausch

Die fachliche Begleitung durch das Sozialreferat Miinchen, Amt fiir Soziale Sicherung, und die
enge Zusammenarbeit mit der LGBTIQ*-Community wurde 2024 fortgesetzt und stellt eine
wertvolle und unverzichtbare Ressource dar. Auch 2024 gab es zahlreiche

Vernetzungstreffen.

Am 24.04.2025 fihrte ein fachlicher Austausch mit dem Sozialreferat Miinchen, Amt fir
Soziale Sicherung, Felicitas Drubba und Sandra Buchmann, und der Stabsstelle Vielfalt zu
einer intensiven Auseinandersetzung mit den etablierten Strukturen und
Weiterentwicklungsmoglichkeiten der LGBTIQ*-Strategie. Inhalte, die unter 4., 5. und 6.
aufgefihrt sind.



Zudem konnte ein Austausch mit der Organisation ,Vielfalt pflegen“ im Rahmen des
Zertifizierungsprozesses stattfinden. Hier konnten strategische MafRnahmen diskutiert
werden und der Zertifizierungsprozess (Stichwort: Lebensort Vielfalt) besprochen werden.
Dabei fanden im Rahmen des Zertifizierungsprozesses in Heilig Geist Beratungstage in

Kooperation mit der Schwulenberatung in Berlin statt.

Mit dem Geschaftsfiihrer des CSD Miinchen, Alexander Kluge, fiihrte Benjamin Ahrend ein
Brainstorming durch, welche weiteren thematischen, intersektionalen Schwerpunkte beim
CSD gesetzt werden kénnen, zudem wurde die weitere Bereitstellung der Rikschas fiir die
Bewohner*innen besprochen, denn Teilhabe fiir alle und der inklusive Charakter des CSD
Miinchen waren entscheidende Diskussionsinhalte. Die MUNCHENSTIFT unterstiitzt die
Projektidee ,,CSD ist fiir Alte da“ sehr deutlich und setzt mit den Fahrradrikschas eine
Empfehlung fiir andere Teilnehmende der Politparade. Durch den Livestream ist es

zusatzlichen allen méglich an der Politparade online teilzunehmen.

Ein Treffen mit Kai Kundrath, dem Geschaftsfiihrer des Sub e.V. - Schwul-queeres Zentrum
fand statt, um die Kooperation zu starken, mogliche Ausstellungen zu besprechen und

insbesondere das Thema ,Ehrenamt” auf den Weg zu bringen. Inzwischen gab es Gesprache
und weitere Plane, die Ehrenamtlichen des Sub e.V. in den Hausern bekannt zu machen, um

die Titigkeit von LGBTIQ*-Ehrenamtlichen innerhalb der MUNCHENSTIFT auszubauen.

Am 10.10.24 fand das 1. Arbeitsgremium der Gleichstellungsbeauftragten der stidtischen
Tochtergesellschaften statt. Die MUNCHENSTIFT signalisierte dort, vertreten durch Sandra
Neuberth und Benjamin Ahrend, dass sie beim Thema Gleichstellung insbesondere und auch
explizit die Themen der LGBTIQ*-Community berticksichtigt. Es ist duerst selten, dass in
Gleichstellungskonzepten gezielt auf die intersektionalen Herausforderungen der LGBTIQ*-
Community eingegangen wird. Das Gleichstellungskonzept wurde zu Beginn des Jahres 2025

verabschiedet und wird nun implementiert.

Am 03.07.24 hat Benjamin Ahrend die Stabsstelle Vielfalt am Rathausempfang der LGBTIQ*-
Community vertreten, ebenso am Rathausempfang zum 90. Jahrestag der Razzia gegen
Homosexuelle am 20.10.24. Hier hat er die dort angekiindigte Ausstellung ,gefahrdet leben.
Queere Menschen 1933-1945“ angefragt und konnte, inspiriert von der Rede von Carolin
Emcke, einen anschlieenden fachlichen Austausch mit dutzenden
Kooperationspartner*innen fithren (z.B. Christine Bandilla und Sabrina Berndt, beide
Personlichkeiten der Ausstellung ,Mit euren Spuren®, Alexandra Gal3mann, Stadtratin und
Aufsichtsratin der MUNCHENSTIFT, Tobias-Oliveira Weismantel von der Miinchner Aidshilfe,
den Drag Queens Tiffy Tolle und Kris Blag etc.).



Um eine themenibergreifende Vernetzung zu férdern, gab es auch eine Beteiligung am
Rathaustreffen zur Gleichstellung aller Geschlechter, veranstaltet durch die
Gleichstellungsstelle der Stadt Miinchen.

Da die Stabsstelle Vielfalt ab dem Jahr 2025 auch Gleichstellungsstelle der MUNCHENSTIFT
ist, konnte dies als wertvolle Ressource genutzt werden, um im Dialog von Losungsstrategien

zu profitieren.

3.1 Queer Quartier Herzog*in

Mit dem Queer Quartier Herzog*in entstand Miinchens erstes Wohnprojekt fir LGBTIQ*-
Senior*innen - mit angeschlossener Beratungsstelle des Miinchner Aids-Hilfe e.V.. Die
Stabsstelle Vielfalt begleitete intensiv die Umsetzung dieses Neubauprojektes.

Im aktuellen Berichtsjahr wurde am 09. April 2024 ein grof3es Frihlingsfest anldsslich der
Eroffnung des Queer Quartier Herzog*in veranstaltet, zu dem wir mit groBer Freude auch die
3. Bilirgermeisterin der Stadt Miinchen, Verena Dietl, die Sozialreferentin, Frau Schiwy, sowie
Felicitas Drubba und Sandra Buchmann des Sozialreferats Miinchen, Amt fiir Soziale

Sicherung, auf der dortigen Dachterrasse begriiBen durften.

3.2 Offentlichkeitsarbeit

Die MUNCHENSTIFT hat im Berichtsjahr auf unterschiedlichen Wegen die Offentlichkeit zu
den Themen der Offnung fiir LGBTIQ* erreicht. Das ,Vielfalts Logo“ mit Regenbogenfarben
nutzt die Stabsstelle weiterhin ganzjahrig zur Kommunikation von Vielfaltsthemen im

Unternehmen.

Neben Anzeigen in Szenepublikationen wie L-Mag, Leo Magazin, Pride Guide und
Programmheft Queer Film Festival Miinchen, wurde redaktionell in den Publikationen der
MUNCHENSTIFT, Rollator und MUNCHENSTIFT-Magazin, sowie in der HALLO Miinchen
Uber die Aktivititen im Themenfeld LGBTIQ* berichtet. Diese Publikationen, insbesondere die
Szenemagazine liegen mehrfach in allen Hausern der MUNCHENSTIFT aus. So ist
insbesondere auch gewahrleistet, dass das umfassende Programm zu den entsprechenden

LGBTIQ*- (wie auch Interkulturellen) Themen unternehmensweit sichtbar ist.

Die Ausstellung ,Mit euren Spuren“ wurde in verschiedenen Hiusern der MUNCHENSTIFT
einer breiten Offentlichkeit prasentiert. Hierdurch macht die MUNCHENSTIFT ihre Angebote
fur LGBTIQ™* auch auRerhalb des Unternehmens sichtbar.



Die Herbstwochen der Vielfalt zeigten auch 2024 ein vielfaltiges Programm und setzten
offentlichkeitswirksam ein Zeichen fiir Vielfalt und Respekt, insbesondere im Themenfeld

LGBTIQ*, u.a. mit der erwdhnten Ausstellung ,Mit euren Spuren®.

Insgesamt lasst sich eine Etablierung des Themenfeldes konstatieren. Diese Etablierung ist
das Ergebnis nachhaltiger Projekte, Fortbildungen, Veranstaltungen, Ausstellungen sowie
deren Weiterentwicklungen und sollten auch in Zukunft erhalten und weiterentwickelt

werden.

4 Fortbildungen

Durch FérdermaBnahmen und Zuschiisse des Sozialreferats Miinchen, Amt fur Soziale
Sicherung, kann die MUNCHENSTIFT ein qualitativ hochwertiges und breitgefichertes

Fortbildungsangebot sicherstellen.

*

2024 fanden funf Schulungen zur ,Diversitatssensiblen Pflege und Betreuung fiir LGBTIQ
statt, die 53 Mitarbeitende erreicht haben.

Diese im Rahmen des Projektes ,LGBTIQ*-ge6ffnete Versorgungskette” weiterentwickelte
Kurzschulung zum Themenfeld LGBTIQ* fand 2024 im Haus Heilig Geist ein Mal statt (mit 15
Mitarbeiter*innen); fir 2025 wurden inzwischen drei Termine umgesetzt, die 52

Mitarbeitende erreicht haben.
Ziele dieses Formates sind:

e Die Teilnehmer*innen haben am Ende der Schulung ein Grundverstandnis von
geschlechtlicher und sexueller Vielfalt, kennen die Begriffe LGBTI* und Queer.
(Wissen)

e Die Teilnehmer*innen kénnen diversitatssensible Pflege- Betreuungs- sowie sonstige
Alltagssituationen reflektieren und - wenn sie nicht weiterwissen - relevante

Stakeholder (z.B. Stabsstelle Vielfalt) avisieren. (Diversitidtskompetenz)

e Die Teilnehmer*innen kénnen Werte und Einstellungen auf pflegepraktische

Tatigkeiten anwenden und ihr Handeln danach ausrichten. (Transferkompetenz)

¢ Die Teilnehmer*innen wissen am Ende der Schulung, wo sie relevante Konzepte,
Standards, Leitlinien und sonstige MaRgaben der MUNCHENSTIFT zu LGBTIQ*-

sensibler Pflege und Betreuung finden kénnen. (Wissen)



Das Kurzschulungsformat und die Fortbildung ,Diversitatssensible Pflege&Betreuung fir
LGBTIQ*“ kommen sehr gut an und sind sehr gut in den Tagesablauf integrierbar. Deshalb ist
geplant, diese Angebote auszuweiten, um noch mehr Mitarbeitende zum Themenfeld
LGBTIQ* schulen zu kénnen. Dies ist eine Erkenntnis und Weiterentwicklung der langjéhrigen

Projektarbeit.

Far 2025 wurden noch im Herbst 2024 fiinf LGBTIQ*-Basis Fortbildungen geplant, da die
drei fiir 2024 angesetzten LGBTIQ*-Basis Fortbildungen nicht wie gewtinscht stattfinden

konnten.

Die Schulung der Miinchner Aids-Hilfe e.V. zum Thema HIV fand in sechs Hausern statt,
wurde sehr positiv bewertet und hat insgesamt 98 Mitarbeitende erreicht. Flir 2025 wurden
sechs HIV-Schulungen angesetzt. Auch hieraus kénnen wir eine wichtige Erkenntnis durch die
langjahrige Arbeit der Projektleitung LGBTIQ* ziehen, dass sich Kurzformate (hier die HIV-
Schulung) besser in das Tagesgeschéft einflechten lassen und wir dadurch mehr

Mitarbeiter*innen erreichen.

5 Veranstaltungen

Im Berichtszeitraum fanden 27 Veranstaltungen zum Themenfeld LGBTIQ* statt. Zusatzlich
traf sich der informelle LGBTIQ*-Stammtisch fir interessierte Mitarbeitende der
MUNCHENSTIFT drei Mal. Der Stammtisch im Juni wurde u.a. genutzt, um sich gemeinsam
auf den CSD vorzubereiten. Bei den beiden anderen Terminen stand das Kennenlernen sowie

ein Austausch unter Kolleg*innen im Vordergrund.



5.1 Mit euren Spuren

Die Starkung der Sichtbarkeit des Lebens der LGBTIQ*-Community stand im Berichtsjahr
weiterhin im Fokus. Die Ausstellung ,Mit euren Spuren - Leben und Lieben 30 Jahre nach
§ 175" in Zusammenarbeit mit Francesco Giordano unter dem Deckmantel eines ,queeren
Generationenprojektes” zeigt eindrlicklich die Kdmpfe, die Menschen aus der LGBTIQ*-

Community in der Vergangenheit austragen mussten.

Das Ausstellungsprojekt wanderte deshalb in unterschiedliche Hauser der MUNCHENSITFT.

Sie war zunachst im Haus Heilig Geist zu sehen, anschlief3end im Alfons-Hoffmann-Haus und

konnte noch bis Juni 2025 im Haus an der Effnerstraf8e besucht werden.
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5.2 Weitere Veranstaltungen in den Hausern der

MUNCHENSTIFT

Ein Veranstaltungsangebot, das von der Stabsstelle Vielfalt gemeinsam mit den Drag Queens
Tiffy Tolle, Daphny Ryan und Kris Blaqg konzipiert wurde ist der Bingo-Nachmittag, der im
Berichtsjahr in drei verschiedenen Hausern stattfand. Den Auftakt Gbernahm am 15.01.2024
das Haus St. Martin und erreichte ca. 50 Bewohner*innen. Im Laufe des Jahres folgten das
Haus St. Josef und das Alfons-Hoffmann-Haus, mit jeweils ca. 50 Bewohner*innen. Insgesamt
nahmen Gber 150 Personen am Bingo-Nachmittag teil. Auch im kommenden Jahr 2025 wird

dieses Format fortgefiihrt.

Anlasslich des Tages der lesbischen Sichtbarkeit fand am 26. April 2024 ein Erzidhlcafé im
Haus an der EffnerstraRe mit zwei Frauen des LesbenSalons statt, die bei Kaffee und Kuchen
hautnah aus ihrem Leben erzahlten und mit den Bewohner*innen in den Dialog traten. Das

Erzidhlcafé besuchten 21 Bewohner*innen.

Fir die Gaste der Tagespflege im Haus Heilig Geist veranstaltete die Stabsstelle Vielfalt einen
Kinoabend mit dem Filme ,Milk" und zeigte im Alfons-Hoffmann-Haus den Film ,Monsieur

Claude und seine Téchter".

Am 23.10.2024 fand eine Vernissage im Zuge der Herbstwochen der Vielfalt zur Ausstellung
,Liebe kennt keine Grenzen“ im Haus an der EffnerstralRe statt, welche von ca. 25

Bewohner*innen besucht wurde.
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5.3 Aktivitaten zu den Pride Weeks

Etabliert ist die Teilnahme am ,Lesbischen StralRenfest“ am Stephansplatz, wo sich die
MUNCHENSTIFT mit einem Info-Stand beteiligte.

Der CSD ist seit Jahren ein Leuchtturm der Stabsstelle Vielfalt und war dementsprechend
auch im Jahr 2024 fiir alle Mitarbeiter*innen und, durch das Angebot von Fahrradrikschas fir

die Bewohner*innen; ein Symbol der Offnung fiir die LGBTIQ*-Community.

12
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Am Info-Stand am Marienplatz stellten sich Mitarbeitende der MUNCHENSTIFT den Fragen
der CSD-Besuchenden. Hierbei ging es wie auch in den letzten Jahren oft um Fragen bzgl. der
eigenen bzw. der Versorgung von An- und Zugehdorigen. Auf den Bildern ist eines von zwei

Fahrradrikschas und der Paradewagen zu sehen.
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6 Zusammenfassung - Meilensteine 2024

Durch die Férderung des Sozialreferats Miinchen, Amt fiir Soziale Sicherung, konnten auch im

Jahr 2024 zahlreiche Veranstaltungen und Fortbildungen umgesetzt werden. Alle

Meilensteine sind nur durch die langjahrige Kooperation ermoéglicht worden und verstetigten

sich auch im Berichtsjahr 2024.

Netzwerkarbeit: vertiefter Austausch mit Szenevereinen und Multiplikator*innen wie

unter Punkt 3 ausfihrlich beschrieben

Durchfiihrung eines Kurzschulungskonzept fiir das Haus Heilig Geist zur Vorstellung
des LGBTIQ*-sensiblen Pflege- und Betreuungskonzeptes und Ausweitung des

Angebots auf weitere Hauser

Die Zertifizierung der vollstationdren Pflege im Haus Heilig Geist mit dem
,Qualitatssiegel Lebensort Vielfalt® wurde weiter vorangetrieben: Das Zertifikat
,Lebensort Vielfalt® wurde mit dem Kooperationspartner ,Vielfalt Pflegen“ um
den migrationssensiblen Aspekt erweitert. Durch die Aufnahme weiterer
Vielfaltsdimensionen wurde die Zertifizierung deutlich umfangreicher und der
Projektplan angepasst. Wegen personeller Veranderungen wurde der

Projektabschluss verschoben und ist inzwischen im Juni 2025 erfolgt

Akquise von Ehrenamtlichen fir die Betreuung von LGBTIQ*-Senior*innen wurde
weiter vorangetrieben; Sebastian Menzel (psychosoziale Beratung im Queer
Quartier Herzog*in) berichtet von zahlreichen Personen, die ihn kontaktieren und
ehrenamtliche Unterstiitzung anbieten. Da sowohl Einzelberatung als auch
gruppenbezogene Angebote fiir die Mieter*innen in seinen Aufgabenbereich
fallen, kann er die Ehrenamtlichen entsprechend der von ihm festgestellten
Notwendigkeit einsetzen. Die Projektleitung steht in engem Austausch mit

Sebastian Menzel

Erste Veranstaltungen im Queer Quartier Herzog*in im Rahmen der LGBTIQ*-
geoffneten Versorgungskette: Frihlingsfest zur Einweihung im April 2024, die
geplanten monatlichen Beratungstermine durch den ambulanten Pflegedienst

Sendling wurden aufgrund geringer Nachfrage auf 4 begrenzt. Wegen des sehr
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geringen Pflegebedarfs der Bewohner*innen wurde entschieden, Giber das

Beratungsangebot zu informieren und im Bedarfsfall Kontakt aufzunehmen

Ausstellung ,Mit euren Spuren - Leben und Lieben 30 Jahre nach § 175“in
Zusammenarbeit mit Francesco Giordano unter dem Deckmantel eines ,queeren

Generationenprojektes”

Fortbildungen:
e Acht Termine fir die HIV-Fortbildung in verschiedenen Hausern (98
Mitarbeitende geschult)
e Eine Kurzschulung zum Themenfeld LGBTIQ* (15 Mitarbeitende erreicht)
e Finf Termine fiir die Fortbildung: Diversitatssensible Pflege & Betreuung

fur LGBTIQ* in verschiedenen Hausern (53 geschulte Mitarbeiter*innen)

Konzeption und Testlauf einer Vertiefungsfortbildung zum Themenfeld LGBTIQ*

Die Konzeption einer Vertiefungsfortbildung war angedacht. Aufgrund personeller
Veranderungen war es nicht moglich, diese Idee weiter zu verfolgen. Deshalb wurde
entschieden, die Fortbildung ,Diversitatssensible Pflege und Betreuung fir LGBTIQ*"
im Jahr 2024 in angepasster Version fiir alle MUNCHESTIFT Hauser anzubieten. Die
Fortbildung kann als Vertiefungsfortbildung gesehen werden, da der Hauptfokus auf

dem Praxistransfer liegt.

27 Veranstaltungen fiir Bewohner*innen in der MUNCHENSTIFT
e Thematische Ausstellungen rund um LGBTIQ*
e Erzadhlcafés, Vortrage, Filmvorfiihrungen, Tanztee der Vielfalt
e Drag Queen-Bingo
e CSD

Nicht weiter vorangetrieben wurde: Evaluation des ,Qualitatssiegel Lebensort Vielfalt" fir

die Tagespflege im Haus Heilig Geist:

Die MUNCHENSTIFT gewahrleistet aus tiefster Uberzeugung eine unternehmensweite, hiu-

serunabhangige LGBTIQ*-sensible Versorgung. Alle Hauser und Dienste sind sichtbare Orte

der Vielfalt und offen fiur alle Menschen, also selbstverstandlich auch fiir die LGBTIQ*-Com-

munity.
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,Die langjahrige Arbeit der Stabsstelle Vielfalt in den Bereichen LGBTIQ* und Interkul-
turelle Offnung ist durch die erfolgreichen Zertifizierungen klar belegt und nachgewie-
sen. Diese muss nun konsequent fortgefiihrt werden - auch als nachhaltige Alternative

Zu erneuten Zertifizierungsprozessen.“
- Andreas Lackner, Geschaftsfihrer der MUNCHENSTIFT

Minchen, den 22.08.2025
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